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◇来客応対･ビジネス訪問
◇電話対応
◇メール対応
◆レポート･参加者懇親会

 講師紹介
後藤正美（ごとう�まさみ）
 プロフィール
Meet�Manners代表。マナー講師として、⼦どもから
⼤⼈まで幅広い世代に向けたマナー指導を⾏う。
名古屋観光ホテル、ホテルナゴヤキャッスルのサービ
ススタッフとして7年間勤務し、接客のプロフェッシ
ョナルとしての経験を積む。その後、辻学園調理専⾨
学校やニチエイ調理専⾨学校、名古屋ウェディング＆
ブライダル専⾨学校でサービスの講師として、多くの
学⽣にサービススキルと接遇やホスピタリティの重要
性を伝えている。
専⾨学校以外では、ビジネスマナーやテーブルマナ
ー、⼦ども向けマナー教室など、多岐にわたる研修や
セミナーを開催し、実践的な指導を⾏っている。
特に、楽しみながら学べる指導スタイルが
好評を博し、企業や学校からの依頼も多い。
分かりやすく、親しみやすい指導で、
受講者が⾃信を持ってマナーを⾝に
つけられるようサポートしている。

愛知県建築⼋団体�会員企業、研修担当者様

新卒社員ビジネスマナー研修
を実施致します！

これからの建設業界を担う、今春ご卒業の新卒新⼊社員の⽅々を対象に
                         研修を実施致します。    

プロの講師による対⾯指導による研修を、会員特別参加費で提供いたします！
実体験を通して参加者ご⾃⾝が習得を実感できる機会としてぜひご応募ください。

実施⽇時：令和７年４⽉７⽇（⽉）
  ��14:00∼17:30（13:30受付開始）

実施会場：TKP名古屋伏⾒ビジネスセンター
参加費 ：お⼀⼈様1,100円（税込/教材費込)

⽬的・効果
◇新卒社員合同研修により
  プロ意識向上と相互研鑽をはかる
◇対⼈マナーを⾝につけるのは⼤変！
  体験こそが修得への早道！

◆応募⽅法：ご参加者が３名以下の企業様→右下の⼆次元コードよりご応募ください。
      ご参加者が４名以上の企業様→ochi-naoya@shikaku.co.jpまでe-mailにて、

����      ���������������������ご参加者全員の①フルネーム②出⾝学校名
          の2点を送信してください

◆お問い合わせは･･･

名古屋校 担当:⼤地�直也
TEL:052-202-1751 e-mail:ochi-naoya@shikaku.co.jp


